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1 Uvod

Pozicia ucitel’a sa vo vychovno-vzdelavacom procese dynamicky meni. Jeho ulohou
nie je iba predkladanie novych poznatkov, ale tiez smerovanie ziakov k vytvaraniu hodnot —
napr. kognitivnych schopnosti, rozvoj tvorivych schopnosti, ¢i schopnosti pruzne sa adaptovat’

na meniace sa podmienky spolo¢nosti.

Osobnost’ ucitel'a vyrazne ovplyviiuje ziakov, podla vztahu k ucitel'ovi menia svoj
pristup nielen k predmetu, ktory vyucuje, ale formujui aj svoj postoj k r6znym oblastiam Zivota.
Ak ucitelia dokdzu v Skole vytvorit’ prostredie, ktoré je pokojné a priatel'ské, zvySuju tym
vykonnost’ ziakov, prebudzaju ich zdujem o mimoskolské aktivity. V stlade s humanizaciou
a demokratizaciou vychovy avzdelavania ma ucitel vytvorit vhodny priestor kazdému

jednotlivcovi.

Jednym z aktudlnych problémov, s ktorym sa ucitelia, ziaci arodi¢ia v Skolskom
prostredi stretavaju, je Sikanovanie. Vyskytuje sa uz medzi detmi predskolského veku
a u ziakov zakladnych a strednych $§kol moze nadobudat vel'mi nebezpené rozmery.
Sikanovanie predstavuje velmi komplexny problém. Kazdy z pripadov §ikanovania je
jedine¢ny, vyzaduje si Specificky pristup a postup rieSenia. Prostredie, v ktorom sa ziak citi
dobre, bezpe¢ne apohodlne je jednym zo zékladnych predpokladov jeho kvalitného
vzdelavania, osobnostného rastu a vytvaraniu trvalych hodnét. Preto je nevyhnutné, aby sa
problematike socidlno-patologickych javov, predovSetkym ich prevencii, na Skole venovala

patri¢na pozornost.

Predkladany Preventivny program proti Sikanovaniu poskytuje zdkladné teoretické
informacie o Sikanovani, navrhuje preventivne opatrenia na jej predchadzanie a predstavuje

krizovy plan v pripade rieSenia uz vzniknutych konkrétnych pripadov.



2 Teoretické vychodiska

2.1 Charakteristika Sikanovania

Sikanovanie je jednym zo zavaznych socialno-patologickych javov v §kolskom prostredi.
Slovo Sikanovanie pochadza z francuzskeho chicane, ¢o znamena zlomysel'né obt'azovanie,
tyranie, suzovanie. lde o dlhodobé, opakované a umyselné ubliZovanie s ciel'om ziskat’
prevahu, pricom je charakteristicky nepomer sil — obet’ je z nejakého déovodu bezbranna.
Skola ako institucia zabezpedujuca vychovno-vzdelavaciu &innost’ je zodpovedna za optimalny

rozvoj osobnosti dietat’a a je povinna predchadzat’ vSetkym naznakom agresivity.

Smernica Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR ¢. 36/2018 k prevencii
arieSeniu Sikanovania deti a ziakov v skoladch a Skolskych zariadeniach charakterizuje
Sikanovanie ako ,,spravanie zZiaka, ktorého umyslom je ublizenie, ohrozenie alebo zastraSovanie
iného Ziaka alebo umyselny spravidla opakovany utok voci Ziakovi alebo skupine ziakov, ktori

sa z roznych dovodov nevedia alebo nemézu ucinne branit’.*

2.2 Stadid Sikanovania

Sikanovanie sa neobjavuje zo diia na defi. Za¢ina nenapadnymi prejavmi, ktoré sa
postupne stupiiujil a mézu vyustit’ az do pachania trestnej ¢innosti agresorom.

1. stadium — zrod ostrakizmu — Sikanovanie sa zaCina ostrakizmom, prejavuje sa
ignorovanim, prehliadanim obete, vyla¢enim zo skupiny, posmievanim,
ohovaranim. Ak sa obet nebrani, Sikanovanie sa zosiliiuje. V tejto etape eSte
viaceri Ziaci vyjadruji nesuhlas so Sikanovanim, mnohi maji stcit s obetou.
Zasahy pedagdgov su Uspesné.

2. stadium — fyzicka agresia a pritvrdzovanie manipuldcie — objavuje a stupniuje sa fyzicka
agresia — strkanie, potkynanie, odstrkovanie, bitky. Ak sa obet’ nebrani, Sikanovanie
sa zosililuje. V pripade, ze existuje v skupine sudrznost, kamaratske vzt'ahy
a negativne postoje k nasiliu a ublizovaniu — pokusy o $ikanovanie st neuspesné.
Zasahy pedagdgov su uspesné.

3. stadium — kI"ai€ovy moment — vytvorenie jadra — k hlavnému agresorovi sa pridavaju d’alsi,

ktori postupuju systematicky s cielom upeviiovat' svoju moc a vplyv na ostatnych
spoluziakov. Tu sa rozhoduje, ¢i pociatocné Stadium skonci alebo prejde do

pokrocilého. Ak sa nesformuje silna pozitivna podskupina, skupina agresorov bude
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stupnovat’ prejavy Sikanovania. Je to posledna moznost’ uspesne zasiahnut’ a rozbit’
jadro agresorov.

4. stadium — vicsina prijima normy — ak sa V triede Sikanovanie nerieSi a nevznika silna
pozitivna skupina, skupina agresorov pokracuje v Sikanovani aich normy su prijaté
vacsinou spoluziakov.

5. $tadium — totalita alebo dokonalé Sikanovanie — nastolenie totalitnej ideologie Sikanovania,
tzv. $tadium vykoristovania. Ziaci uZ neprezradzaju, kto ubliZil obeti, bagatelizuju nasilie.

K tomuto $tadiu dochédza bez radikéalnej pomoci zvonku.

2.3 Druhy Sikanovania

V zavislosti na ¢asovom hl'adisku rozliSujeme kratkodobé Sikanovanie — kedy ide
Vv podstate 0 uvolnenie nejakého napdtia, napr. dieta Sikanuje preto, lebo sa mu narodil
strodenec, nastalo umrtie v rodine, rozvod rodi¢ov alebo pocituje nudu. Dlhodobé Sikanovanie
obvykle trva preto, ze Sikanujlci je napr. zamerany na seba alebo si neveri, je neisty, dospeli

mu jeho spravanie toleruju alebo aj sam mohol byt kedysi obet'ou, teda Sikanovanym.

Sikanovanie sa mdZe prejavit’
- vpriamej forme - fyzickymi Utokmi, urazanim, nadavkami, posmechom,
zosmiesnovanim, zastraSovanim, kyberSikanovanim,

- v nepriamej forme — prehliadanim, ignorovanim, zamernym vy¢lefiovanim z kolektivu

Kybersikanovanie je priama forma Sikanovania, pri ktorej ide 0 zneuzitie informacno-
komunika¢nych technologii (teleféonu, tabletu, internetu, socidlnych sieti) na umyselné
ohrozenie, ubliZenie alebo zastrasovanie, pricom sa ¢asto vyskytuje v spojeni s inymi formami
Sikanovania.

Typickymi znakmi kyberSikanovania su:

- socidlna prevaha agresora, nie je nutnd fyzicka prevaha,

- agresor vystupuje via¢Sinou anonymne,

- utok nevyzaduje fyzicky kontakt agresora a obete,

- agresor spravidla nevidi priamu emocionalnu reakciu obete na titok,

- utoky s pristupné vel’kému mnozstvu osob,

- utoky mozu trvat dlhSie,

- obet nemusi o napadnuti dlhsiu dobu vediet’,

- obet nemusi byt schopna identifikovat’ agresora.



2.4  Aktéri Sikanovania — agresori a obete

Odborna literatura uvadza 3 typy agresorov — inicidtorov Sikanovania:

1. typ agresora — hruby, primitivny, snaruienym vztahom k autorite. Sikanuje tvrdo
a vyzaduje absolutnu poslusnost’, Sikanovanie pouziva cielene na zastraSovanie ostatnych.
V jeho rodine sa ¢asto vyskytuje agresia zo strany rodicov.

2. typ agresora — sluSny, kultivovany, Uzkostlivy jedinec so sadistickymi tendenciami.
V rodinnej vychove sa uplatiiuje narocny pristup k laske.

3. typ agresora — optimisticky typ s velkou sebaddverou, oblibeny a vplyvny. Sikanuje pre

pobavenie seba aj ostatnych. V rodine ¢asto absentuju mravné, duchovné a citové hodnoty.

Obet’'ou Sikanovania sa mdze stat’ prakticky ktokol'vek. Vacsinou su to ziaci, ktori:

- pridu do nového zohratého kolektivu,

- vynikajl nad ostatnymi vd’aka urcitej prednosti,

- zrelé a vyspelé deti — maju nejaky handicap (telesne slabé, neobratné deti, zdravotne

postihnuté deti).

2.5 Priznaky Sikanovania
Z roznych prejavov v spravani sa ziaka moze ucitel’ usudit’, Ze je Sikanované:
- ziak je v Skole sam, nema kamaratov,
- nerozprava o tom, o sa deje v Skole, je smutny, depresivny,
- nahle sa mu zhorsi prospech, je neststredeny, bez zaujmu,
- ma poskodené pomocky, odev — odreniny a Skrabance nevie vysvetlit,
- pred prichodom do $koly ho boli hlava alebo brucho,
- Casto chodi k lekarovi, byva ¢asto chory,
- do triedy prichadza az s ucitelom, cez prestavku sa pohybuje blizko zborovne,
- sam zacina Sikanovat’ stirodencov,

- odmieta povedat’, ¢o sa stalo, prip. si vymysla vysvetlenia.

2.6 Priciny a dosledky Sikanovania
Medzi hlavné pri¢iny Sikanovania patri:
- tlak kolektivu — od chlapca sa ocakéva, aby sa nebal tderu, v pripade potreby ho vedel

sam dat’,



- tizba po moci — prianie ovladat’ druhého ¢loveka,
- motiv krutosti — poteSenie z utrpenia inych,
- zvedavost’ — pokus, ako sa Sikanovany bude spravat v strachu, bolesti, ponizenti,

- nuda — tuzba po vzrusujucich zazitkoch.

Sikanovanie ma nepriaznivé dosledky predovsetkym na obet’, na jej mentalne a fyzické
zdravie, ale aj na samotného agresora. Vznika realna hrozba, Ze sa z dietat’a stane delikvent,

ktory bude mat’ neustale problémy so zadkonom.

3 Charakteristika Skoly

CZS s MS sv. Petra a Pavla vznikla v roku 2004. Sti¢ast'ou zékladnej skoly je 8kolsky klub

deti a Skolska jedalen.

Na skole je stanovena funkcia vychovného poradcu aréznych koordinatorov, vratane
koordinatora prevencie ainych patologickych javov. Skola spolupracuje s poradenskymi

zariadeniami a taktiez kladie doraz na rodinnti atmosféru skoly.

Skolu navstevuju Casto Zziaci, ktori st v pribuzenskom vzt'ahu — strodenci, bratranci,
sesternice. Ziaci roznych ro¢nikov sa navzajom poznajl, stretavaju sa v ramci zaujmovej
¢innosti ¢i vo vol'nom ¢ase. Ucitelia maja k ziakom blizky vzt'ah, poznaja aj ziakov, ktorych

neucia. Prave tieto aspekty Skoly vyrazne prispievaji k znizenému vyskytu Sikanovania.

4 Program proti Sikanovaniu

4.1 Ciele programu

Ciel'om preventivneho programu proti Sikanovaniu je vytvorit' v Skole také prostredie,
kde sa Ziaci citia bezpe¢ne, sami sa podiel'ajii na budovani priatel'skych vztahov, podporuju
spoluprdcu medzi ziakmi, ale aj medzi ziakmi a ucitel'mi a zaujimaji odmietavy postoj

k neziaducemu spravaniu.

Skola ma zdkonom dant zodpovednost’ za vytvorenie a udrzanie bezpe¢ného prostredia,

za ochranu ziakov a ich zdravia a za predchadzanie vzniku akychkol'vek foriem rizikového



spravania vratane Sikany. Riaditel’ka Skoly zodpoveda aj za zaistenie bezpecnosti a ochrany

zdravia svojich zamestnancov, teda tiez za prevenciu Sikany zameranej na ucitela.

4.2 Koordindcia preventivnych aktivit

Za realizaciu Preventivneho programu a koordinaciu preventivnych aktivit na Skole
zodpoveda koordinator prevencie ainych patologickych javov Ing. Daniela Dunajova.
Spolupracuje s vedenim S8koly, vychovnym poradcom, triednymi ucitelmi a ostatnymi

pedagogickym zamestnancami.

4.3 Preventivny program proti Sikanovaniu

Prevencia je v odbornej literattre najcastejsie definovana ako predchadzanie neZziaducim
javom, obsahuje ochranné opatrenia, ktoré maji pdsobit’ pred vznikom patologického
asocialneho javu. Prevencia proti Sikanovaniu je jednoduch$ia a Gcinnej$ia ako samotné

rieSenie existujuceho Sikanovania.

RozliSujeme tri druhy prevencie Sikanovania:
1. Primarna prevencia sa venuje predchadzaniu Sikanovania v prostredi, kde sa
Sikanovanie eSte nevyskytuje. lde o0 stGstavnu systematickGi pracu s celou triedou,

0 budovanie medzil'udskych vztahov.

2. Sekunddrna prevencia je zamerana na skupiny, kde sa uz miernejsia forma Sikanovania
vyskytla. Spoc¢iva v zmapovani situacie (¢o sa v triede deje, kol’ko je obeti, kto je
agresor, akym sposobom dochadza k ublizovaniu a pod.). Praca so skupinou je v tomto
pripade nevyhnutnd. Pri tejto praci vyuzivame rézne aktivity zamerané na rozvoj
pozitivnych vztahov — stmelovacie programy, nastavovanie pravidiel az po pracu

s jednotlivcami.

3. Terciarna prevencia je uz kompetencii policie (napr. vySetrovanie trestného ¢inu
ublizenia na zdravi), socidlnych kurédtorov ¢i lieCebnych institicii. Zameriava sa na
vysetrenie Sikanovania, identifikaciu pachatel'ov trestnych ¢inov a traumatizovanych

obeti a individualnu pracu s nimi.



4.4 Preventivne aktivity v Skole

Primérna prevencia na triednickych hodinach:

na zaciatku Skolského roka organizovat’ adaptacné dni zamerané na posilnenie pozitivnych
vztahov v kolektive (v 5. ro¢niku s pracovnikom CPP v Snine),
na zaciatku Skolského roka, predovsetkym v novych triedach a v 5. ro¢niku na II. stupni,

vytvorit’ pravidla triedy (tvoria ich ziaci spolu s triednym ucitel'om).

Primarna prevencia vo vyucbe:

je obsahovou napliiou predmetov ako nabozenska vychova, obCianska nauka; ako obsah
prierezovych tém je sti€astou vSetkych vyu€ovacich predmetov,

osobnost’ kazdého ulitel’a a jeho pristup k ziakom smeruje k posiliiovaniu odolnosti ziakov
proti spolo¢ensky rizikovym javom,

ziakov vedieme k sebavedomiu, spravnemu sebahodnoteniu, stanoveniu si realnych cielov
Vv zivote, k zvladaniu stresu,

v ramci vSetkych vyucovacich predmetov rozvijame socidlne a komunikacné zru¢nosti
ziakov,

vytvarame podmienky pre priazniva klimu a zdravy pracovny rezim Ziakov a ucitelov,

optimalizujeme vzt'ahy medzi uéitel'mi a Ziakmi.

Primérna prevencia v Skolskych a mimoskolskych ¢innostiach:

- primarna prevencia je sucastou vSetkych aktivit Ziakov zameranych na rozvijanie
pozitivnej klimy a posilnenie medzil'udskych vztahov,

- na Skole ju realizujeme v ramci kruzkovej Cinnosti, zapojenim sa do réznych
projektov (napr. Erasmus +, projekty platformy eTwinning), organizovanim akcii na
Skolskej urovni (rozne workshopy, projektové a zazitkové vyucovanie, exkurzie,
vylety, $kolské akcie — den Studentstva, Sportové dni a pod.),

- spolupracou pedagogickych zamestnancov s koordinatorom zdravého zivotného Stylu

vedieme ziakov k zdravému zivotnému $tylu.

Preventivne aktivity proti Sikanovaniu s uvedené aj v Plane koordindtora vo vychove

a vzdelavani:



Spolupraca s rodi¢mi
Rodi¢ia st s programom prevencie arieSenim S$ikanovania v Skole oboznameni
prostrednictvom webovej stranky Skoly. Pocas stretnuti s rodi¢mi na rodi¢ovskych
zdruZeniach triedny ucitel’ oboznami zdkonnych zastupcov s moznost'ou kontaktovat
rdzne inStitlicie ndpomocné v pripade rieSenia Sikanovania. Ak zakonny zastupca ziada
Skolu o pomoc, pedagoég nezlahcuje situaciu, rodi¢a vypocuje a situaciu riesi po
porade s vedenim Skoly. V pripade vyskytu Sikanovania v triede sa s vysledkom

Setrenia oboznamuju aj ostatni rodicia prostrednictvom triedneho ucitel’a.

Postup rieSenia Sikanovania
Vysetrovanie Sikanovania byva vel'mi tazké a narocné. Aby bol boj proti Sikanovaniu
uspesny, je potrebné don zapojit’ nielen $kolu, ale aj odbornych zamestnancov ako
socialneho pedagdga alebo vychovného poradcu. Nemenej dolezita je aj spolupraca
s pedagogicko-psychologickymi poradinami, centrami vychovnej a psychologickej
prevencie. Pri podozreni na Sikanovanie je doblezité ihned’ upozornit’® odbornych
zamestnancov a spolo¢ne s nimi sa dohodnut’ na postupe, ktory by pomohol odhalit’

a usvedcit’ agresorov a citlivo pracovat’ s obet'ou.

Zodpovednost’ Skoly
a) Skola zodpoveda za Ziakov v ¢ase $kolského vyucovania a $kolskych akeii v sulade so
Skolskym zakonom, Dohovorom 0 pravach dietata a podla pracovného poriadku
Skoly.
b) Za povinnost’ uvedenu v bode a) stt zodpovedni vSetci pedagogicki zamestnanci skoly,
ktori: realizuji vyu€ovaci proces, vykonavaju pedagogicky dozor pocas prestdvok na
chodbach, vykonavaju pedagogicky dozor pocas Skolskych akcii, vykondvaju

pedagogicky dozor pocas zaujmovych krazkov.

¢) Sikanovanie nesmie byt zamestnancami $koly v Ziadnej miere akceptované.
Pedagogicky zamestnanec musi Sikanovanie medzi Ziakmi bez meSkania rieSit’
a kazdej jeho obeti poskytnut’ okamzit pomoc. Je povinny ihned tato skuto¢nost’
oznamit’ triednemu ucitelovi agresora a obete, vychovnému poradcovi, pripadne

vedeniu skoly.
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Systémové aktivity Skoly v oblasti prevencie:

a)
b)

c)

d)

f)

9)

h)

)

vytvorit’ pozitivnu klimu v Skole,

navodit’ uzku spolupracu medzi ziakmi, zamestnancami $koly, rodicmi a jasne vymedzit’
moznosti oznamovat aj zarodky Sikanovania (pri zachovani ddvernosti takychto
oznameni),

vo vnutornom poriadku Skoly jasne stanovit’ pravidla spravania vratane sankcii za ich
porusenie, viest pisomné zdznamy o rieSeni konkrétnych pripadov Sikanovania,

zaistit' v stilade s pracovnym poriadkom zvySeny dozor pedagogickych zamestnancov cez
prestavky, pred zaciatkom vyucovania, po jeho skonceni iV ¢ase mimo vyucovania
ziakov, ato najmi v priestoroch, kde k sikanovaniu uz doslo alebo by k nemu mohlo
dochadzat’,

oboznamit’ pedagogickych zamestnancov so systémom S$koly pre oznamovanie a
vySetrovanie Sikanovania, zvySovat informovanost pedagogickych zamestnancov,
organizovat’ seminare s odbornikmi zaoberajucimi sa danou problematikou,

informovat’ pedagogickych zamestnancov, ziakov, aj rodi€ov o tom, ¢o robit’ v pripade,
ked’ sa dozvedia o Sikanovani (napr. umiestnit’ na pristupné miesto kontakt a telefénne
Cislo na institlcie, ktoré sa problematikou Sikanovania zaoberajl),

zabezpecit' vzdelavanie v oblasti prevencie Sikanovania, najmé triednych ucitelov,
koordinatorov prevencie a vychovnych poradcov,

spolupracovat’ s odbornikmi  z prisluSného centra pedagogicko-psychologického
poradenstva (d’alej len ,,CPP*), resp. d’alsimi odbornymi pracoviskami poradenskych
a preventivnych sluzieb v regione,

v pracovnom poriadku Skoly vymedzit' oznamovaciu povinnost’ pre pedagogickych aj
nepedagogickych zamestnancov,

zaangazovat’ do rieSenia a do prevencie Sikanovania aj ziacke Skolské rady.

Postup v pripade zistenia Sikanovania

Kazdy pedagogicky inepedagogicky zamestnanec je povinny v pripade zistenia

Sikanovania postupovat nasledovne:

1.

Informovat’ o skutocnosti triedneho ucitel'a agresora a obete, vychovného poradcu
a Clena vedenia skoly.

Vysetrenie pripadu.

Pohovor s rodi¢mi, resp. zakonnymi zastupcami agresora a obete. K pohovoru sa prizve

aj Clen vedenia Skoly. O pohovore sa spiSe zapis.
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4. Rozhodnutie riaditel’ky Skoly o d’alSom postupe v sulade so Skolskym poriadkom,

pracovnym poriadkom Skoly.

5 Spolupraca s inStiticiami a dolezité kontakty

Adresar zariadeni vychovného, psychologického a Specidlno-pedagogického poradenstva:

https://www.minedu.sk/vychovne-psychologicke-a-specialnopedagogicke-poradenstvo-a-

specialne-vychovne-zariadenia/

Dalsie institucie:
Viac ako ni(c)k — Narodna linka na pomoc detom v ohrozeni (nonstop bezplatna pomoc pre

deti a mladych, ktori sa ocitli vo vaznej situacii): https://viacakonick.gov.sk/

Odpiseme Ti - linka detskej istoty pre deti amladych Tudi — obete Sikany:

https://www.odpisemeti.sk/

Linka detskej dovery — telefonicka a internetova poradiia pre deti a rodicov. Poskytuje
pomoc prostrednictvom telefonu (0907 401 749 — pracovné dni od 8:00 do 20:00), e-mailu
(odkazy@linkadeti.sk), chatu (pracovny den od 14:00 do 19:00):

https://www.linkadeti.sk/domov

Poradiia IP¢ko - internetova linka dovery pre mladych l'udi. Poskytuje pomoc
prostrednictvom chatu (nonstop), e- mailu (poradna@ipcko.sk): https://ipcko.sk/

Linka detskej istoty — poskytuje pomoc prostrednictvom telefonu:
¢ linka pomoci pre deti a mladez — 116 111
e linka pre hl'adané a sexudlne zneuzivané deti — 116 000
Poskytuje pomoc prostrednictvom chatu (kazdy de§ od 18:00 do 22:00), e-mailu
(potrebujem@pomoc.sk): https://1di.sk/

Nedaj sa, hovor o tom! — putovné multimedialne predstavenie riesi priamo na Skolach
putavym spoésobom problematiku Sikanovania, rasizmu, socialnej nerovnosti ¢i kyberSikany:

https://www.nedajsa.sk/pre-skoly/

Detstvo bez nasilia - narodné koordinacné stredisko pre rieSenie problematiky nasilia na

detoch: https://detstvobeznasilia.gov.sk/

Liga za duSené zdravie Nazabudka - poskytuje pomoc prostrednictvom telefonu: 0800
800 566, pre UA: 0800 222 450: https://dusevnezdravie.sk/

Internetova linka dévery stalosato.sk: https://www.stalosato.sk/

Internetova linka dovery nenormalne.sk: https://nenormalne.sk/

12


https://www.minedu.sk/vychovne-psychologicke-a-specialnopedagogicke-poradenstvo-a-specialne-vychovne-zariadenia/
https://www.minedu.sk/vychovne-psychologicke-a-specialnopedagogicke-poradenstvo-a-specialne-vychovne-zariadenia/
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mailto:poradna@ipcko.sk
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https://ldi.sk/
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https://detstvobeznasilia.gov.sk/
https://dusevnezdravie.sk/
https://www.stalosato.sk/
https://nenormalne.sk/

