
 

 

 

 

 

 

 

STANDARDY OCHORNY MAŁOLETNICH 

w Szkole Podstawowej nr 62 w Krakowie 

 

 

 

 

§ 1.  

Postanowienia ogólne 

1. Standardy Ochrony Małoletnich obejmują personel Szkoły Podstawowej nr 62 

w Krakowie tj. pracowników pedagogicznych oraz niepedagogicznych szkoły, a także 

osoby zatrudnione w ramach umów cywilnoprawnych, stażystów, praktykantów 

i wolontariuszy. 

2. Za małoletniego uważa się osobę (dziecko, ucznia, wychowanka) poniżej 18. roku życia.  

3. Rodzic lub opiekun dziecka jest uprawniony do jego reprezentacji zgodnie z dobrem 

dziecka i interesem społecznym. Jeżeli władza rodzicielska przysługuje obojgu rodzicom, 

każde z nich ma prawo do reprezentacji dziecka. O istotnych sprawach dziecka rodzice 

rozstrzygają wspólnie. W przypadku braku porozumienia między rodzicami, zostają oni 

poinformowani o konieczności rozstrzygnięcia przez sąd opiekuńczy. 

4. Opiekun prawny dziecka/małoletniego ma za zadanie zastąpić dziecku rodziców, a także 

wypełnić wszystkie ciążące na nich obowiązki. Jest przedstawicielem ustawowym 

małoletniego, dlatego może dokonywać czynności prawnych w imieniu dziecka i ma za 

zadanie chronić jego interesy prawne, osobiste oraz finansowe. 

5. Osoba najbliższa dziecku/wychowankowi to osoba wstępna: matka, ojciec, babcia, 

dziadek; rodzeństwo: siostra, brat, w tym rodzeństwo przyrodnie, a także inna osoba 

pozostająca we wspólnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku – osoba pełnoletnia 

wskazana przez dziecko/małoletniego.  



6. Krzywdzeniem małoletniego jest jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie 

lub zaniechanie, naruszające prawa lub dobra osobiste małoletniego, w tym przestępstwa 

popełniane na małoletnim 

 

§ 2.  

Zasady zapewniające bezpieczne  

relacje między małoletnim a personelem placówki 

1. Personel traktuje dziecko z szacunkiem, uwzględnia jego godność i indywidualne 

potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy i nieprzyzwoitych działań wobec 

małoletniego w jakiejkolwiek formie werbalnej czy niewerbalnej. 

2. Pracując z małoletnim należy pamiętać o zachowaniu odpowiedniego dystansu 

fizycznego i nie podejmowaniu interakcji, które mogłyby zostać uznane za nieprzyzwoite 

lub niestosowne. W szczególności nie należy inicjować lub uczestniczyć w zabawach 

zawierających elementy zapasów, siłowania się, walk, łaskotania, masażu i podobnych.  

3. Uczestnicząc w działaniach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych 

wobec małoletniego (np. korzystanie z toalety, zmiana ubrania, zaopatrzenie rany) należy 

zachować jedynie niezbędny kontakt fizyczny wynikający z potrzeby działania. Jeśli jest 

możliwość przy tej czynności może asystować inny członek personelu szkoły.  

4. Rodzic/opiekun prawny wyraża zgodę na podejmowanie niezbędnych czynności 

o charakterze pielęgnacyjnym i  higienicznym wobec małoletniego. Zgoda ta jest 

wyrażana jednorazowo na piśmie, aż do momentu jej odwołania. 

5. Zakazanym jest inicjowanie lub odpowiadanie na jakichkolwiek relacje o charakterze 

miłosnym lub seksualnym dotyczące małoletniego, w tym poprzez działania za 

pośrednictwem elektronicznych środków komunikacyjnych (m.in. media 

społecznościowe, komunikatory internetowe, platformy, wiadomości sms/mms). 

Zakazanym jest promowanie, rozpowszechnianie, udostępnianie małoletniemu treści 

o charakterze erotycznym lub pornograficznym.  

6. Kontakt z małoletnim powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy i powinien on 

dotyczyć wyłącznie celów edukacyjnych lub wychowawczych. 

7. Podczas wycieczek szkolnych niedopuszczalnym jest spanie z małoletnim w jednym 

łóżku oraz w jednym pokoju. 

8. Pracownicy placówki oraz małoletni powinni korzystać z osobnych toalet, pryszniców 

i przebieralni. Poza placówką jeśli nie możliwym jest fakt korzystania z osobnych toalet, 



pryszniców lub przebieralni (np. basen) należy unikać sytuacji jednoczesnego 

korzystania z małoletnim z takich części wspólnych.  

9. Nie można utrwalać wizerunku dziecka dla potrzeb prywatnych. 

10. Małoletniego nie wolno bić, popychać, szturchać, szczypać, poniżać w jakikolwiek 

sposób werbalny i pozawerbalny.  

 

§ 3. 

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia 

lub posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego, zasady ustalania planu 

wsparcia ucznia/dziecka/małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia 

1. W przypadku podejrzenia lub posiadania informacji dotyczących krzywdzenia 

małoletniego pracownik niezwłocznie informuje dyrektora szkoły oraz sporządza notatkę 

służbową i przekazuje ją osobie wyznaczonej przez dyrektora –psychologowi 

/ pedagogowi.  

2. Osobą odpowiedzialną za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających 

małoletniemu i udzieleniu mu wsparcia jest dyrektor szkoły. Dyrektor wskazuje osobę - 

psychologa lub pedagoga  - zatrudnioną w szkole do udzielenia wsparcia małoletniemu. 

3. Osoba odpowiedzialna wzywa opiekunów dziecka, którego krzywdzenie podejrzewa, 

oraz informuje ich o podejrzeniu. Sporządza opis sytuacji szkolnej i rodzinnej dziecka na 

podstawie rozmów z dzieckiem, nauczycielami, wychowawcą i rodzicami, oraz plan 

pomocy dziecku. 

4. Plan pomocy dziecku zawiera wskazania dotyczące: 

a. działań jakie należy podjąć w celu zapewnienia dziecku bezpieczeństwa, w tym 

zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej placówki;  

b. wsparcia, jakie szkoła zaoferuje dziecku (np. wsparcie psychologiczne);  

c. skierowania dziecka do specjalistycznej placówki pomocy dziecku, jeżeli istnieje taka 

potrzeba (np. poradni psychologiczno-pedagogicznej, zakładu leczniczego) 

5. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczących wykorzystywania seksualnego 

oraz znęcania się fizycznego i psychicznego o dużym nasileniu) dyrektor szkoły 

powołuje zespół interwencyjny, w skład którego mogą wejść: pedagog/psycholog, 

wychowawca dziecka, inni pracownicy mający wiedzę o krzywdzeniu dziecka lub 

o dziecku (dalej określani jako: zespół interwencyjny). 

6. Zespół interwencyjny opracowuje plan pomocy dziecku mających na celu pomoc 

uczniowi i objęcie go opieką. 



7. W skład zespołu interwencyjnego wchodzi wychowawca klasy, psycholog / pedagog, 

wskazany przez dyrektora pracownik szkoły. W skład zespołu może także wchodzić 

dyrektor. W skład zespołu nie wchodzi pracownik wobec którego zaistniało podejrzenie 

krzywdzenia małoletniego.  

8. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili rodzice/opiekunowie dziecka, 

powołanie zespołu jest obligatoryjne.  

9. Zespół interwencyjny wzywa rodziców/ opiekunów dziecka i w obecności psychologa 

/ pedagoga przekazuje informacje dotyczące podejrzenia krzywdzenia lub posiadania 

informacji o krzywdzeniu dziecka, a także o dalszych krokach jakie podejmie szkoła. 

Z tego spotkania sporządza się protokół.  

 

§ 4. 

Procedury i osoby odpowiedzialne za składanie zawiadomień o podejrzeniu popełnienia 

przestępstwa na szkodę małoletniego, zawiadamianie sądu opiekuńczego oraz w przypadku 

instytucji, które posiadają takie uprawnienia, osoby odpowiedzialne za wszczynanie 

procedury "Niebieskie Karty"; 

1. Dyrektor szkoły informuje rodziców/opiekunów prawnych małoletniego o obowiązku 

zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do organów ścigania (policja, prokuratura 

lub sąd rodzinny, ośrodek pomocy społecznej bądź przewodniczący zespołu 

interdyscyplinarnego – procedura „Niebieska Karta” – w zależności od zdiagnozowanego 

typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji), a następnie dokonuje 

zawiadomienia o możliwości popełnienia przestępstwa.  O fakcie złożonego 

zawiadomienia dyrektor informuje organ prowadzący.  

2. W przypadku zagrożenia dobra dziecka Dyrektor ma możliwość zgłoszenia zdarzenia do 

sądu opiekuńczego (wgląd w sytuację rodzinną). Dyrektor ma prawo poinformować 

Ośrodek Pomocy Społecznej o zagrożeniu dobra dziecka.  

3. W przypadku powzięcia w toku prowadzonych czynności służbowych lub zawodowych 

podejrzenia stosowania przemocy wobec osób doznających przemocy domowej lub w 

wyniku zgłoszenia dokonanego przez świadka przemocy domowej, nauczyciel 

wychowawca będący wychowawcą klasy lub nauczyciel znający sytuację domową 

małoletniego może wszcząć procedurę „Niebieskiej Karty”.  

4. Wszczęcie procedury „Niebieskiej Karty” ma na celu działania interwencyjne mające 

zapewnić bezpieczeństwo osobie doznającej przemocy domowej.  



5. Wszczęcie procedury "Niebieskiej Karty" następuje przez wypełnienie formularza 

„Niebieska Karta – A”. Procedura wszczęcia Niebieskiej Karty odbywa się zgodnie 

z Rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury 

"Niebieskie Karty" oraz wzorów formularzy "Niebieska Karta" (Dz.U.2023 poz. 1870). 

6. Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach instytucji wskazanych w punktach 

poprzedzających. 

7. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili opiekunowie dziecka, a podejrzenie 

to nie zostało potwierdzone, należy o tym fakcie poinformować opiekunów dziecka na 

piśmie. 

8. Z przebiegu interwencji sporządza się kartę interwencji, której wzór znajduje się 

w obowiązującej w tym zakresie procedurze szkolnej. Kartę załącza się do dokumentacji 

dziecka. 

9. Wszyscy pracownicy szkoły i inne osoby, które w związku z wykonywaniem 

obowiązków służbowych podjęły informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje 

z tym związane, są zobowiązane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając 

informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych. 

 

§ 5. 

Wymogi dotyczące bezpiecznych relacji między małoletnimi i zasady korzystania 

z urządzeń elektronicznych z dostępem do sieci Internet 

1. Należy traktować wszystkie osoby z szacunkiem. Niedopuszczalne jest stosowanie 

jakiejkolwiek przemocy, w jakiejkolwiek formie czynów, słów, gestów, rysunków itp. Nie 

można poniżać, nękać lub zastraszać innych osób czy to osobiście, czy poprzez 

wywieranie wpływu na otoczenie, czy za pomocą środków społecznego przekazu (np. 

media społecznościowe, komunikatory internetowe). 

2. Należy pamiętać o zachowaniu odpowiedniego dystansu fizycznego z osobą, z którą się 

rozmawia. Nie można podejmować interakcji, które mogłyby zostać uznane za 

niestosowne. 

3. W szkole są procedury określające sposób postępowania w przypadkach wystąpienia 

zdarzeń nieporządanych, w tym procedury korzystania z urządzeń elektronicznych 

z dostępem do sieci Internet oraz procedury ochrony dzieci przed treściami szkodliwymi 

i zagrożeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie (min.  przedłużającej się 

nieobecności ucznia na zajęciach lekcyjnych, samowolnego opuszczenia szkoły, 

agresywnego zachowania się ucznia wobec innych uczniów, znalezienia na terenie szkoły 



substancji przypominającą wyglądem narkotyk, w przypadku przywłaszczenia, 

wyłudzenia lub zniszczenia cudzego mienia, uskarżania się ucznia na zły stan zdrowia, 

zapewniania cyberbezpieczeństwa w szkole, funkcjonowania monitoringu wizyjnego ). 

4. Na terenie szkoły dostęp uczniów do internetu możliwy jest: 

a. pod nadzorem nauczyciela na zajęciach komputerowych 

b. pod nadzorem nauczyciela w bibliotece szkolnej 

5. Nauczyciel nadzorujący dostęp uczniów do sieci informuje uczniów o zasadach 

bezpiecznego korzystania z internetu podczas lekcji, zajęć. 

6. W miarę możliwości nauczyciele prowadzący zajęcia z informatyki cyklicznie szkolą 

uczniów w zakresie bezpiecznego korzystania z internetu wykorzystując materiały 

edukacyjne szkoły. Takie szkolenia mogą być prowadzone też przez specjalistów 

z policji. 

7. Osoba odpowiedzialna za internet zapewnia, aby sieć internetowa organizacji placówki 

była zabezpieczona przed niebezpiecznymi treściami, instalując i aktualizując 

odpowiednie, nowoczesne oprogramowanie.  

8. Wymienione w pkt. 7. oprogramowanie jest aktualizowane przez wyznaczonego 

pracownika w miarę potrzeb, przynajmniej raz w miesiącu.  

9. Wyznaczony pracownik szkoły przynajmniej raz w miesiącu sprawdza, czy na 

komputerach ze swobodnym dostępem, podłączonych do internetu nie znajdują się 

niebezpieczne treści. W przypadku znalezienia niebezpiecznych treści, wyznaczony 

pracownik stara się ustalić, kto korzystał z komputera w czasie ich wprowadzenia.  

10. Informację o dziecku, które korzystało z komputera w czasie wprowadzenia 

niebezpiecznych treści, wyznaczony pracownik przekazuje kierownictwu placówki, które 

aranżuje dla dziecka rozmowę z psychologiem lub pedagogiem.  

11. Pedagog/psycholog przeprowadza z dzieckiem, o którym mowa w punktach 

poprzedzających, rozmowę na temat bezpieczeństwa w internecie.  

12. Jeżeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy pedagog/psycholog uzyska informację, że 

dziecko jest krzywdzone, podejmuje działania opisane w paragrafie 3 niniejszego 

dokumentu. 

 

§ 6. 

Zasada ochrony wizerunku dziecka/ucznia/małoletniego 

1. Szkoła zapewnia najwyższe standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie 

z obowiązującymi przepisami. 



2. Szkoła uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia 

ochronę wizerunku dziecka.  

3. Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepisów zawartych w Kodeksie cywilnym, 

w ustawie o prawie autorskim o prawach pokrewnych, a także na podstawie ustawy 

o ochronie danych osobowych (RODO) – jako tzw. dane szczególnej kategorii 

przetwarzania.  

4. Wytyczne dotyczące zasad publikacji wizerunku dziecka zawarte są w odpowiedniej 

procedurze szkoły. 

5. Upublicznianie wizerunku dziecka do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek formie 

(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga wyrażenia zgody osoby sprawującej władzę 

rodzicielską lub opiekę nad dzieckiem  

6. Zgoda ta jest wyrażana w formie pisemnej wg procedury obowiązującej w szkole 

7. Jeżeli wizerunek małoletniego stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak zgromadzenie, 

krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodziców/opiekunów  na utrwalanie wizerunku 

dziecka nie jest wymagana. 

8. Nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania wizerunku dziecka 

(filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na terenie instytucji bez 

pisemnej zgody opiekuna dziecka. 

9. Ochrona wizerunku małoletnich utrwalanych przez kamery monitoringu odbywa się na 

zasadach określonych w Regulaminie monitoringu.   

10. Regulamin monitoringu określa zasady udostępniania nagrań podmiotom zewnętrznym, 

w tym policji, służbom porządkowym oraz w sprawach wymagających wyjaśnień.  

 

§ 7. 

Zasady przeglądu i aktualizacji standardów, osoby odpowiedzialne 

1. Standardy Ochrony Małoletnich udostępnia się rodzicom/opiekunom prawnym oraz 

pracownikom placówki na stronie internetowej szkoły w zakładce Dokumenty, w pliku 

oznaczonym „Standardy ochrony Małoletnich”. Dodatkowo tekst Standardów Ochrony 

Małoletnich jest przekazywany jego rodzicom/ opiekunom prawnym przy zapisie 

małoletniego do placówki, a w przypadku wejścia w życie standardów po przyjęciu 

małoletniego do placówki w postaci elektronicznej na adres email rodziców/opiekunów 

prawnych. Standardy Ochrony Małoletnich są przekazywane za pośrednictwem poczty 

elektronicznej (dziennika elektronicznego) wszystkim pracownikom szkoły.  



2. Standardy Ochrony Małoletnich oraz wyciąg ze Standardów w formie drukowanej, 

dające możliwość zaznajomienia się z nimi małoletnim, zostają wywieszone na tablicy 

informacyjnej, znajdującej się w budynku szkoły (tablica pedagoga/psychologa). 

3. Osobą odpowiedzialną za przygotowanie personelu placówki w zakresie Standardów 

Ochrony Małoletnich jest dyrektor szkoły. Po zapoznaniu się pracowników 

z dokumentem, organizuje on spotkanie z pracownikami (w podziale na grupy) w celu 

omówienia standardów i ich stosowania. Każdy pracownik składa pisemne oświadczenie 

o zapoznaniu się ze standardami. Dyrektor może również zorganizować dodatkowe 

szkolenie dotyczące Standardów Ochrony Małoletnich, praw dziecka i interwencji 

w sytuacji krzywdzenia małoletniego. 

4. Dyrektor szkoły powołuje zespół ds. aktualizacji Standardów Ochrony Małoletnich, 

składający się z pracowników placówki. 

5. Zespół monitoruje zmiany w prawie i dokonuje aktualizacji Standardów Ochrony 

Małoletnich nie rzadziej niż raz na dwa lata, a w sytuacji zmiany przepisów niezwłocznie 

po ich wejściu w życie.  

 

§ 8. 

Sposób dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgłoszonych 

incydentów lub zdarzeń zagrażających dobru małoletniego. 

1. Wszelkie dokumenty (np. protokoły, notatki służbowe, notatki z rozmów, kopie 

dokumentacji) dotyczące interwencji sporządza się w placówce w formie papierowej. 

Możliwym jest przechowywanie otrzymanej dokumentacji na nośnikach elektronicznych 

(płyta cd, pendrive). 

2. Dokumenty przechowuje się przez okres 5 lat od dnia zakończenia interwencji, 

w specjalnie przeznaczonej, wydzielonej części archiwum placówki. 

3. Oświadczenia personelu o zapoznaniu się z treścią Standardów Ochrony Małoletnich 

włącza się do akt osobowych pracownika.  

 

 

 

 

 

 

 



§ 9. 

Postanowienia końcowe 

1. Dokument ten został opracowany przez zespół pracowników Szkoły Podstawowej nr 62 

w Krakowie na podstawie aktów prawnych: 

 

 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 

483 ze. zm.) 

 Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. – Karta Nauczyciela (t. j. Dz. U. z 2023 

r. poz. 984 ze zm.)  

 Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. – Prawo oświatowe (t. j. Dz. U. z 2023 r. 

poz. 900)  

 Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 

2019 r. poz. 1781)  

 Konwencja o prawach dziecka (Dz. U. 1991 r.  nr 120 poz. 526)   

 Konwencja o prawach osób niepełnosprawnych (Dz. U. 2012 poz. 1169)  

 Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy (t.j. Dz.U.2023 poz. 

2809) 

 Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuńczy 

oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606). 

 Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na 

tle seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze. zm.) 

 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. 

z 2021 r. poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535 ze zm.). 

 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 ze 

zm.). 

 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postępowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. 

poz. 1375 ze zm.). 

 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 ze 

zm.). 

 Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postępowania cywilnego (t.j. Dz. U. 

z 2023 r. poz. 1550 ze zm.). 



 Rozporządzenie Rady ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury 

"Niebieskie Karty" oraz wzorów formularzy "Niebieska Karta" (Dz.U z 2023 

poz.1870)  

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie 

procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” 

(Dz. U. poz. 1870)  

 

2. STANDARDY OCHORNY MAŁOLETNICH w Szkole Podstawowej nr 62 

w Krakowie zostały wprowadzone Zarządzeniem Dyrektora Szkoły nr 12 z dnia 14 

lutego 2024 r., obowiązują w placówce od dnia 15 lutego 2024r. i są integralną częścią 

Polityki ochrony dzieci w Szkole Podstawowej nr 62 w Krakowie. 

 

 


