ZMLUVA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

uzavretd v sulade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 o ochrane fyzickych

0s6b pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov a so zékonom
¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych idajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

Prevadzkovatel: TransData s.r.o.

M.R. Stefanika 139, 010 01 Zilina

ICO: 35 741 236

IC DPH: SK2020242763

zastupena: Ing. Branislav Jurcisin, konatel, Ing. Karol Gogolak, konatel
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina

Oddiel: Sro Vlozka cislo: 69536/L

(dalej len Prevddzkovatel)

Sprostredkovatel: Obchodna akadémia, Kukuéinova 2, Trnava

Kukuéinova 2, 917 29, Trnava
ICO: 00162001

IC DPH: 2021147381

zastupena: Mgr. Marta Bacikova

(dalej len Sprostredkovatel)

Cl. 1

Definicia pojmov

V tejto zmluve budud nasledujice vyrazy mat vyznam uvedeny nizSie a zodpovedajlce pojmy sa budu
interpretovat zodpovedajicim spésobom:

1.

»Vymazanie" znamend odstrdnenie alebo zni¢enie Osobnych Gdajov tak, Ze ich nie je mozné
obnovit.

»Sluzby" znamenaju sluzby, ktoré md Sprostredkovatel poskytnut Prevédzkovatelovi podla
tejto zmluvy.

»Produkty" si vyrobky, ktoré md Sprostredkovatel dodat dotknutym osobam
Prevadzkovatela podla tejto zmluvy.

»Osobné udaje” su udaje poskytnuté prevadzkovatefom opisané v ¢lanku VI a vietky dalsie
osobné udaje spraclvané Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela podfa alebo v spojeni
s touto zmluvou.

»Poruenie spracuvania osobnych tGdajov" znamend ndhodné alebo nezdkonné znicenie,
strata, zmena, neopravnené zverejnenie alebo pristup k Osobnym udajom Prevadzkovatela,
ktore su prendsané, uloZené alebo inak spractvané.

»GDPR* je Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
0s6b pri spracuvani osobnych Gdajov a o vofnom pohybe takychto udajov.

~Z00U" je Zakon ¢. 18/2018 Z.z., ktory upravuje prava, povinnosti a zodpovednost pri
spracuvani Osobnych udajov fyzickych oséb.

Vyroba Preukazu Ziaka je inicializicia bezkontaktnej ¢ipovej karty a elektronickd a graficka
personalizacia bezkontaktnej ¢ipovej karty.

Strana1z8



9. Prolongacia Preukazu Ziaka je elektronické nastavenie platnosti Preukazu Ziaka na prislusny
Skolsky rok.

Cl.ui
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je poverenie Sprostredkovatela Prevadzkovatelom spracuvanim
osobnych (dajov v mene Prevddzkovatela a uréenie s tym suvisiacich vzajomnych prav
a povinnosti pri spractivani Osobnych Gdajov.

clL.m
Podmienky spractivania osobnych udajov

1. Sprostredkovatel spracuva Osobné Udaje v mene Prevadzkovatela podfa podmienok tejto
zmluvy. Sprostredkovatel suhlasi s dodrZiavanim nasledujicich ustanoveni tykajucich sa
vSetkych Osobnych Udajov Prevadzkovatela.

2. Sprostredkovatel' v zmysle zékona o ochrane osobnych tdajov musi ziskat a uchovavat vsetky
potrebné licencie, oprdvnenia a povolenia potrebné na spractvanie Osobnych Gdajov
vratane Osobnych ddajov uvedenych v €ldnku VI tejto zmluvy.

3. Sprostredkovatel musi pri spracivani Osobnych udajov dodrziavat vSetky technické
a organizatné opatrenia vyplyvajice s GDPR nariadenia a zakona ¢ 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov.

Cl. v

Datum, od ktorého je Sprostredkovatel opravneny zaéat spractivat Osobné udaje v mene
Prevadzkovatela

Datum: 28. 05. 2018

¢l v

UZel spractivania osobnych tdajov

1. U&elom spractivania Osobnych Udajov podla tejto zmluvy je:

a) ziskavanie a spracivanie Osobnych Gdajov ¥iaka alebo zamestnanca Skoly za ucelom
Vyroby aProlongicie Preukazu Ziaka alebo Preukazuzamestnanca ako
bezkontaktnej Cipovej karty emitovanej $kolou;

b) ziskavanie a spractvanie Osobnych Udajov Ziaka Skoly v Systéme akceptacie

dopravnych kariet, ktory umoZfiuje overenie naroku na zlavu pri pouZiti Preukazu
Ziaka v rdmci dopravnych funkcionalit zmluvnym partnerom spolo¢nosti TransData,
ktorych aktudlny zoznam sa nachadza na webovych strankach spolo¢nosti TransData
www.preukazziaka.sk;

¢) ziskavanie a spractvanie Osobnych udajov Ziaka Skoly za Gcelom zasielania
marketingovych sprav formou elektronickej posty, telefonicky alebo formou sluzieb
kratkych SMS alebo MMS sprav.

2. Sprostredkovatel' poskytuje Osobné Udaje dotknutych oséb prostrednictvom svojich
informacnych systémov a technickych prostriedkov, a vo svojich priestoroch.
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CL v
Kategdrie osobnych udajov

1. Zoznam osobnych Udajov spractvanych za G¢elom vyroby a prolongicie Preukazu iaka
alebo Preukazu zamestnanca:
titul, meno, priezvisko, ddtum narodenia, trvaly pobyt (ulica, ¢islo domu, obec, PSC, §tat),
prechodny pobyt (ulica, ¢islo domu, obec, PSC), e-mail, navstevovand skola, rocnik, osobné
Cislo, fotografia, SNR karty, podpis.
osobné udaje zdkonného zdstupcu (pre Ziaka do 16 rokov) — meno, priezvisko, trvaly pobyt
(ulica, ¢islo domu, obec, PSC), e-mail, podpis

2. Zoznam osobnych ddajov spractvanych za Gi¢elom Systému akceptacie dopravnych kariet:
titul, meno, priezvisko, ddtum narodenia, trvaly pobyt (ulica, ¢islo domu, obec, PSC, stat),
prechodny pobyt (ulica, Cislo domu, obec, PSC), e-mail, navstevovand $kola, rocnik,
fotografia, SNR karty.

3. Zoznam osobnych Udajov spractvanych za ué¢elom zasielania marketingovych sprav:
meno, priezvisko, e-mail, telefén, SNR karty.

CL v
Kategorie dotknutych osoéb

1. Dotknuté osoby podla tejto zmluvy pre Géely vyroby a prolongdcie Preukazu Ziaka alebo
Preukazu zamestnanca su Ziaci $koly a zamestnanci $koly.

2. Dotknuté osoby podla tejto zmluvy pre Glely Systému akceptécie dopravnych kariet su Ziaci
a zamestnanci skoly.

3. Dotknuté osoby podla tejto zmluvy pre Gcely zasielania marketingovych sprav su Ziaci
a zamestnanci Skoly.

Cl.vin
Spracuvanie osobnych tdajov

1. Sprostredkovatel ziskava osobné Gdaje v mene Prevadzkovatela len na Ucely vyplyvajice
z tejto zmluvy.

2. Sprostredkovatel' ziskava a archivuje suhlasy dotknutych os6b (resp. ich zakonnych
zastupcov) so spracuvanim Osobnych Gdajov v informacnych systémoch 3koly v sulade s
touto zmluvou a v stlade s platnou legislativou.

3. Prevadzkovatel a sprostredkovatel sa dohodli na nasledujicom prenose Osobnych udajov:

a) podklady na vyrobu Preukazu Ziaka aPreukazu zamestnanca budd zasielane
zinformacného systému ASC Agenda zabezpedenym protokolom https technoldgiou
webovych sluZieb.

Cl. Ix
Spolahlivost spractvania osobnych tdajov

1. Sprostredkovatel' musi zabezpetit, aby vietky osoby, ktoré budu ziskavat a spractivat Osobné
Udaje v mene Prevadzkovatela:

a) boli informované o dévernej povahe osobnych udajov Prevadzkovatela a su si
vedomi povinnosti vyplyvajdcich z tejto zmluvy a Ucelu spractvania Osobnych
udajov;

b) boli pouceny:

i. 0 rozsahu oprévneni pri spractvanych Osobnych udajov,
ii. o ucely spractivania Osobnych Gdajov,
iii. o zachovavani ml¢anlivosti,
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iv. 0 jej povinnostiach,
v. omoinych sankcidch, ktoré jej hrozia v pripade poruienia zékona pri
spractvani Osobnych udajov.

Cl. X
Bezpecnost osobnych Gdajov

Vzhladom na sucasny stav techniky, naklady na realizaciu a povahu, rozsah, kontext a ucely
spracuvania, ako aj riziko meniacej sa pravdepodobnosti a zédvaZnosti prav a slobod fyzickych
0s0b, Sprostredkovatel vykond prislusné technické a organizaéné opatrenia na zabezpecenie
urovne bezpecénosti osobnych tdajov Prevadzkovatela zodpovedajucemu riziku vratane, ale
nielen:
a) schopnostou zabezpe(it nepretrziti dévernost, integritu, dostupnost a odolnost
systémov a sluZieb spracuvania;
b) schopnostou obnovit dostupnost a pristup k osobnym ddajom Prevadzkovatela vias
v pripade fyzickej alebo technickej udalosti;
c) procesom pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia UG&innosti
technickych a organizacnych opatreni na zabezpecenie bezpeé&nosti spracuvania.
Pri posudzovani primeranej Urovne bezpeénosti Sprostredkovatel zohladni rizika, ktoré sa
prejavujd spractivanim, najmi z ndhodného alebo nezdkonného zni€enia, straty, zmien,
neopravneného zverejnenia alebo pristupu k osobnym udajom Prevadzkovatela.

ClLxi
Prava dotknutych osdb

Sprostredkovatel bezodkladne ozndmi Prevadzkovatelovi vietky poZiadavky a Ziadosti od
dotknutych oséb, Uradu na ochranu osobnych Gdajov a/alebo iného prisluiného organu
podla platnych zékonov o ochrane Gdajov, pokial ide 0 osobné Udaje Prevadzkovatela.
Sprostredkovatel zabezpedi stcinnost Prevadzkovatelovi pri akomkolvek uplatiiovani préav
dotknutych oséb podla akychkolvek zakonov o ochrane Udajov v suvislosti s osobnymi tdajmi
Prevadzkovatela, ktoré zahrfiuje:

a) poskytnutie vietkych udajov poZadovanych Prevadzkovatefom do 3 pracovnych dni
vratane Uplnych podrobnosti a képii staznosti, komunikacie alebo ¥iadosti a vSetkych
osobnych Udajov Prevadzkovatela, ktoré ma vo vztahu k dotknutej osobe;

b) v pripade potreby poskytnutie takej pomoci, ktord Previdzkovatel pozaduje, aby
mohol vyhoviet prislusnej Ziadosti v ¢asovych lehotach predpisanych zakonmi
0 ochrane osobnych Gdajov;

c) zavédzanie akychkolvek dodatocnych technickych a organizaénych opatreni, aby
umoznil Prevadzkovatelovi G¢inne reagovat na prisluiné staznosti, oznamenia alebo
poziadavky.

¢l xn
Porusenie ochrany osobnych Gdajov

Sprostredkovatel oznami Prevadzkovatelovi bez zbytocného odkladu alebo do 24 hodin
porusenia ochrany osobnych ddajov. Sprostredkovatel' poskytne Prevadzkovatelovi
dostato¢né informacie, ktoré umoznia Prevadzkovatelovi splnit vSetky povinnosti hlasenia
porusenia ochrany Osobnych UGdajov podfa zakonov o ochrane osobnych udajov. Pri
oznameni minimalne;
a) popise povahu naruenia ochrany Osobnych Udajov, kategérie a poéty dotknutych
0s6b a kategdrie a pocty prislusnych zaznamov o Osobnych udajoch;
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b) oznadmi kontaktné daje zodpovednej osoby Sprostredkovatela alebo iny kontakt, od
ktorého je mozné ziskat viac informacii;
c) popise odhadované riziko a pravdepodobné désledky porusenia ochrany Osobnych
udajov;
d) opise opatrenia prijaté alebo navrhnuté na rieSenie porusenia ochrany Osobnych
udajov.
Sprostredkovatel spolupracuje s Prevadzkovatefom pri vySetrovani, zmierfiovani a naprave
kazdého porusenia ochrany Osobnych udajov.

CL. X
Hodnotenie vplyvu ochrany Gdajov a predchadzajice konzultacie

Sprostredkovatel poskytne Prevédzkovatelovi primerani pomoc so vietkymi hodnoteniami
vplyvu ochrany osobnych Gdajov, ktoré sa vyzaduji v zmysle Zakona ¢.18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov alebo podla clanku 35 GDPR
nariadenia (Postudenie vplyvu na ochranu udajov) a akékolvek predchadzajuce konzultacie
s akymkolvek dozornym orgdnom dohfadu Prevadzkovatela, ktoré sa vyZaduju podfa ¢lanku
36 GDPR nariadenia (Predchadzajuca konzultacia), a to vidy len vo vztahu spractvania
osobnych tdajov Sprostredkovatefom v mene Prevadzkovatela a charakteru spracuvania,
ktoré ma sprostredkovatel k dispozicii.

Cl. XIv
Likvidacia alebo vratenie osobnych idajov Prevadzkovatelovi

Po ukonéeni tejto zmluvy odovzda Sprostredkovatel Prevadzkovatelovi v ¢ase platné suhlasy
od dotknutych osdb, ktoré ziskal v mene Prevadzkovatela podla ¢lanku V ods. 1 pism. c).
Ostatné suhlasy zlikviduje skartovanim alebo spalenim.

Cl. Xv
Vykon auditu

Sprostredkovatel poskytne Prevddzkovatelovi na poZiadanie vSetky informécie potrebné na
preukdzanie suladu stouto zmluvou a umoZni auditorovi povereného Prevadzkovatelom
vstup do akychkolvek priestorov, v ktorych dochadza k spractvaniu osobnych udajov.
Sprostredkovatel umoZni Prevadzkovatelovi alebo poverenému auditorovi kontrolovat,
auditovat a kopirovat v3etky prislusné zaznamy, procesy a systémy, aby sa Prevédzkovatel
mohol ubezpelit, e si dodriané ustanovenia tejto zmluvy. Sprostredkovatel poskytne
Prevadzkovatelovi plnd spoluprdcu v suvislosti s akymkolvek takymto auditom a na
poZiadanie Prevadzkovatela poskytne Prevadzkovatelovi dékaz o tom, Ze dodrziava svoje
povinnosti podla tejto zmluvy.

Cl. Xvi
Zaverecné ustanovenia

Zmluvne strany sa dohodli, Ze spractvanie Osobnych Udajov sa automaticky ukon¢i po
ukonceni tejto zmluvy alebo uplynutim alebo ukonéenim vsetkych zmliv o poskytovani
sluZzieb uzavretych Sprostredkovatefom a Prevadzkovatelom.

Zmluvu je mozné menit a dopifiat len po vzajomnej dohode zmluvnych stran vyluéne formou
pisomnych dodatkov.
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Ak je niektoré ustanovenie tejto zmluvy neplatné alebo nevykonatelné, zvysok tejto zmluvy
zostane platny a ucinny. Neplatné alebo nevymahatelné ustanovenie sa musi podla potreby
zmenit a doplnit, aby sa zabezpecila jeho platnost a vynutitelnost.

Zmluva je vyhotovena v 2 rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi 1 rovnopis.
Neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy st nasledujlce prilohy:

Priloha €. 1 —formular ,Suhlas so spractivanim osobnych tudajov” pre zZiaka skoly.

Priloha €. 2 — formular ,Sthlas so spractvanim osobnych udajov” pre zamestnanca Skoly.

Cl. xvii
Doba, na ktoru sa zmluva uzatvara

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurditu.

¢l xvin

Datum uzatvorenia zmluvy a podpisy zmluvnych stran

Yilipe 14, 05. 2018
v.IIInE L dia: B 05 V Trnave diia: 25. 04. 2018
prevédzkoy}té\f sprostredkova}el'
AN

S
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